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ISIN UMUMI XARAKTERISTIKASI

Tadgiqatin aktualhgl. “Respublika regionlarinin sosial-igtisadi
inkisafi iizro Dovlat Programi™nda nozords tutulmus ve Azarbaycan
Respublikasinin Prezidenti ilham Bliyev torofinden tosdiq edilmis 6lko
igtisadiyyatinin idars edilmasinds radikal islahatlarin hayata kegirilmasi
programi ¢argivasinda biitiin respublika srazisinds bazar miinasibatlori-
nin tokmillogdirilmasi masalasi goati olaraq ortaya qoyulmusdur. Miiasir
tohlil metodlarmdan istifads edilmosi vo bazarin idars edilmasinin
biitiin texnologiyalarinin yaxsilagdirilmasi gostarilon vozifalorin effek-
tiv sokilds yerins yetirilmosine sorait yaradir.

Bu tadgiqatlar tokco Gyronilon problemlarin vo miivafiq obyekt-
lorin mahiyystinin derk edilmasine yox, ham do bu obyektlorin idara
edilmasini tomin edon mexanizmlorin yaradilmasina, bazar va ticaratin
idara edilmasi texnologiyalar1 sahasindo mévcud problemlarin halling
yonaldilon kompleks problemlarin yranilmasing istiqgamatlonmalidir.

Miiasir goraitdo miithiim iqtisadi qorarlar, asas etibari ilo rohbar
iscilor — kompaniya va ya daha iri biznes gargivasinds foaliyyst gdstoran
firmada calisan menecerlor torafindon goebul olunur. Bu gorarlar artiq 6z
xeyring vo miistaqil olaraq faaliyyot gostaron fordi sahibkarlarin solahiy-
yatina daxil deyildir. Bir s6zlo, biznes artiq daha ¢ox miitagokkillogmisdir.

Buna goro do iqgtisadi masalalorin holli lizra sistemlogdirilmis va
moagsadyonlil is bazarin idars edilmasi texnologiyasinin biitiin zoncirini
nazors almali, sistemin biitiin mithiim qarsiligh slagslorini miioyyanlos-
dirmali vo onlarm yalniz bir sahays yox, biitiinliikde bazarm davrani-
sina tosirini miloyyon etmolidir.

Idaroetmo texnologiyasi inkisaf etdirilmodiyi toqdirds, bazarm
idara edilmasinin tokmillagdirilmasi va effektivliyinin artirilmasi ¢atin-
lasir, ¢iinki yeni goraitds bir sira hallarda bazar miinasibatlorinin talo-
blorini tomin etmoyon, idarsetms vazifolorinin 6zlorinin deformasiyasi
tohliikesini yaradan kohno toskilati formalarla foaliyyst gostormok
mimkiin olmur; tosarriifat idaroetmosi sahosino texniki sistemlarin
idaro edilmesinin gqanunauygunluqlarini totbiq etmok qeyri-miimkiin-
diir; strukturun yaradilmasi tokcoa tacriibays, analogiyaya vo vordis
edilmis sxemlars yox, hom do toskilati layihalogdirmonin elmi metodla-
rina istinad etmolidir; idarsetmo texnologiyalarimin layiholosdirilmosi
togkilati sistemlorin formalagdirilmasi metodologiyasini monimsomis
miitoxassislors tapsirilmalidir.



Bununla yanasi, bu dissertasiyada nozardon kegirilon problemlo-
rin todqiqinin agkar aktualligina baxmayaraq, bu mévzunun milli elmds
kifayot godor islonmodiyini qeyd etmok olar. Kommersiya miiassisolo-
rinin idars edilmasi texnologiyasinin nozari-metodoloji masalalori tizra
aparilan elmi todqiqatlar, asason, xiisusi xarakter dasiyrr vo kompleks
yanagmani nazors almirlar.

Iqtisadiyyatin bazara yenidon istigamotlonmasi soraitindo idaro-
etmo texnologiyalar1 sahosinds sistemli elmi todgiqatlarm méveud ol-
mamasi ham timumilikds bazarin, hom ds kommersiya miiassisolorinin
effektivliyinin artirilmasi mosolalorinin halline monfi tesir gostarir.
Idaroetmo texnologiyalarinin miiasir voziyyatinin hortorafli dyronilmo-
sinin zaruriliyi, nazari vo praktiki iglors qarsi tolabat, habelo onun tok-
millagdirilmasinin perspektiv istiqgamatlorinin agkar edilmosi secilmis
tadqiqat movzusunun aktualligimni sartlondirmisdir.

Problemin elmi islonmasi daracasi. idaroetmo texnologiyalari-
nin imumilikds vo onun ayri-ayr1 subyektlorinin tokmillagdirilmasi mo-
salalori hor zaman hom xarici, hom do milli alimlarin asarlorinda xiisusi
yer tutmusdur. Onlar bu vo ya basqa sokildo asagidaki xarici 6lke
alimlorinin asarlorinds 6z oksini tapmisdir: Aaker D., Afanasyeva V.Q.,
Varli R., Versiqova E.E., Hitelman L.D., Qaluska N.V., Qrant R.M.,
Qer¢ikova I.N., Druker P., Cobber R., Ivanesko N.P., Korolev V.I.,
Kanon N., Kondrasov V.M., Kukuskina V.V., Kruglov N.Y.,
Meskon M.X., Menkii N.Q., Milner B.Z., Minsberq Q., Maslen-
nikov P.P., Rusnov F.M., Stoun M., Sio K.K., Fomin Q.P., Fatxud-
dinov R.A., Ukolov V.F., Xorosilov A.V., Hagsever K., Eder-
sheyli E.X., Yakovlev Q.A., Yaqudeen S.Y.

Milli alimlor arasinda Agamaliyev M.Q., Axundov S.A.,
Hosonov R.T., Hasonov H.S., Imanov T.I., Mommodov T.I.,
Mommoadov T.C., Mammoadov A.T., Olokbarov O.M., Pasayev K.P.,
Somadov A.H., Korimov E.N., Mommadov E.Y. va basqalarmin
osorlarini forqlondirmak olar

Hom milli, ham ds xarici iqtisadgilar 6z asorlorinds asas etibari
ilo idarsetmonin timumi va ya xiisusi masalslorini nazarden kegirirlor.
Nadir hallarda kommersiya miiassisalorinin idars edilmasi texnolo-
giyalarmin spesifikliyini oks etdiron asorlors rast golmok miimkiindiir,
bazar proseslorinin idars edilmasi texnologiyasinin kompleks tadqiqi ilo
bagli asarlar isa praktiki olaraq mévcud deyildir.

Qeyd etmok lazimdir ki, bazar proseslarinin idare edilmosi texno-
logiyas1 bu sahodo formalasmis ganunauygunluqlar vo mexanizmlorla
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bagh 6zlinomaxsusluga malikdir. O, geyri-tokmildir vo bazar geraitindo
movcud olan dovlatin mogsadlorine uygun olaraq islahatlar yolu ils
doyisdirilmoays ehtiyac duyur.

Bazar proseslorinin idars edilmasi texnologiyasinin tokmillog-
dirilmosi problemlori miiasir elmi yanagmalarin formalagdirilmasini va
foaliyyatlorin praktiki vo nozeri miisayiot olunmasini tomin etmonin
riyazi aparatimi tolab edir.

Yuxarida gosterilon sorait todgiqatin aktualligini, kommersiya
miiossisalorinin idars edilmesi texnologiyasinin tokmillogdirilmasinin
zoruriliyini sartlondirmis va dissertasiya iginin mévzusunu, moagsad va
vazifalorini milayyonlasdirmisdir.

Tadqiqatin maqsod vo vozifalori. Dissertasiya isinin mogsadi
kommersiya miiossisolorin idars edilmosi texnologiyasinin nozari
tadqiqginden vo bunun ssasinda Azarbaycan Respublikasinda ticaratin
idara edilmasi texnologiyasinin tokmillogdirilmasi {izre metodoloji
yanagma va praktiki tovsiyalarin islonib hazirlanmasindan ibaratdir.

Tadqigatin mogsadins uygun olaraq qarsiya asagidaki masalalarin
hoall edilmasi nazords tutulur:

- bazar proseslorinin idars edilmosi nozsriyyesino klassik vo
milasir yanagmalarm 0yronilmasi;

- bazar soraitinds idarsetms texnologiyalarimin tadqiqi xiisusiy-
yatlorinin agkar edilmasi;

- kommersiya milassisolorinin idars edilmasi texnologiyalarina
sistemli yanagmanin metodiki {isullarimin iglonib hazirlanasi;

- strategiyalar sahosinds ticaratin idars edilmasi texnologiyasinin
bazar strukturlarinin tahlili;

- orazi Ulzro porakondo omtos dovriyyesinin vo satigin idaro
edilmasi texnologiyasinin tadqiqi;

- idarcetmo  texnologiyalarmin  morkozlogdirilmasi  vo
markozsizloegdirilmosinin nisbati masalslorinin tadqiqi;

- idareetma qorarmi gobul edonin normalagdirilmig inteqrasiya
giiclinlin hesablanmas;

- idareetmoa texnologiyasiin prioritet obyektlorinin kompleks
giymatlondirilmoesi va onlar ii¢iin idaraetma heystinin segilmasi.

Tadgiqat obyekti kommersiya firmalar1 vo sshmdar comiyyat-
lori, onlarin osas elementlori, bazar vo ticarotin idaros edilmosi
texnologiyalarinin togkilat-igtisadi mexanizmlaridir.

Tadqgigatin predmeti kommersiya miiossisalorinin idare
edilmasi texnologiyast sahasindoki miinasibatlor sistemi, respublikada
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bazar islahatlar1 prosesindo onun tokmillasdirilmasinin metodiki va
praktiki problemloaridir.

Tadqiqatin nazari vo metodoloji asas1. Dissertasiya isinin nazari
osast idareetms sahosinds miiasir iqtisad elminin klassiklori vo nazariy-
yagilorinin miiddoalarindan ibaratdir. Isin metodoloji osasini bazar vo
ticaratin idars edilmosi texnologiyalarimin tshlilino sistemli vo kom-
pleks yanagma, sistemli vo riyazi tohlil metodlari, togkilati modellos-
dirmenin prinsiplari va s. togkil edir.

Dissertasiya isinin informasiya bazasi kimi, Dovlat Statistika
Komitosinin vo Azorbaycan Respublikasimn Igtisadiyyat vo Sonaye
Nazirliyinin molumatlari, habelo ayri-ayr1 firma, kompaniya vo
sohmdar comiyyatlarinin praktiki melumatlari ¢ixis edir.

Tadqgiqatin elmi yeniliyi. Dissertasiyanin elmi yeniliyi ondan
ibarotdir ki, ilk dofo kommersiya miiassisalorinin idars edilmosi texno-
logiyalarinin tokmillagdirilmasi problemlsrinin kompleks sokilds tod-
qiqi hayata kegirilmis, bazar miinasibotlorinin formalasmasi geraitindes
idarosetma texnologiyalarmin inkisaf etdirilmasinin asas parametrlori
elmi cohatdon asaslandirilmigdir.

Tadgiqatin asas elmi naticolori asagidakilardan ibarotdir:

- Bazar proseslorinin idars edilmasi texnologiyalarmin tokmillos-
dirilmasinin baglica istiqgamatlori formalagdirilmis vo nozori cohatdon
osaslandirilmigdir;

- Kommersiya sahasinin idars edilmasi texnologiyalariin tadqiqi
xiisusiyyatlori agkar edilmisdir;

- Kommersiya miisssisolorin idars edilmesi texnologiyalarmin
tadqiqinin asas metodoloji iisul vo metodlart miloyyonlagdirilmis va
osaslandirilmigdir;

- Bazar strukturlariminin idares edilmesi texnologiyalarmin
tohliline yeni yanagmalar timumilagdirlmis va tohlil olunmusdur;

- Satigin idars edilmasi texnologiyasi ilo qarsiligh slagads pora-
kondos arazi amtos dévriyyasi masalalari tadqiq edilmisdir.

- 11k dofs olaraq idaroetmo qorarmni gabul edonin normalasdirilns
inteqrasiya giicli hesablanmigdir;

- Idareetmo texnologiyalarinin merkozlosdirilmosi vo merkazsizlos-
dirilmesinin nisbat saviyyasinin parametrlori miioyyon edilmis, habels ida-
roetma texnologiyalar1 obyektlorinin prioritetinin vo onlarmn daxilinds ida-
roetmoa heystinin se¢ilmasinin kompleks qiymstlondirilmesi aparilmigdir.

Tadqgiqatin praktiki shomiyyati. Todqigatin praktiki ohomiyyati
ondan ibaratdir ki, onun asas natica va tovsiyalari dovlst va sahs idaro-
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etmasi organlarinin tacriibasinda, habels bazar va ticarstin, onun ayri-
ayr1 subyektlorinin idars edilmasi texnologiyasi sahasinds prognozlarin
islonib hazirlanmasinda istifade oluna bilar.

Dissertasiya iginin natico va tovsiyalorindon “Azari”, “Evropean
Tobacco-Baku”, “Tovuz-Baltiya”, “Baki maigat mallar1” vo s. kimi firma
va sshmdar comiyyatlarinin praktiki foaliyyatinds istifads olunmusdur.

Bundan basqa, tadqigat mdvzusu {izro elmi osaslandirilmig
yazilar praktiki istifado ii¢iin Azorbaycan Respublikasi iqtisadiyyat vo
Senaye Nazirliyinin Iqtisadi Islahatlar Markozins toqdim edilmisdir.

Tadqgiqat naticolorinin aprobasiyasi. Aparilmis todqiqatin
naticalori nogr etdirilmis 15 asords 6z oksini tapmisdir. Nozari miiddoa-
lar, tadqiqatin natica vo yekunlar1 beynslxalq ve respublika ali maktob
va regional elmi-praktiki konfrans vo seminarlarda irsli stiriilmiisdiir.

Dissertasiya iginin ayri-ayr1 miiddealar1 “Ticarotin togkili vo texno-
logiyas1”, “Kommersiya miiassisalorinin idare edilmasi”, “Kommersiya
faaliyyatinin asaslar1” kimi kurslarin tadrisinds istifads oluna bilar.

Dissertasiya iginin strukturu vo hacmi tadgigatin moagsad vo vazi-
folari tizra avvalcadon miioyyan edilmisdir. Dissertasiya ti¢ fasildon, nati-
cadon va 139 adda istifads olunmus adabiyyatlar siyahisindan ibarstdir.

Dissertasiya kompyuter motninds ¢ap edilmis 144 sohifaden, 31
sokil va 45 cadvaldan ibaratdir.

Dissertasiya isinin plam

Giris

Fasil 1. Bazar proseslorinin idaro edilmasi texnologiyalasimin nazari-

metodoloji asaslari

1.1. Bazar proseslorinin idars edilmasi nazariyyasine klassik vo miiasir

yanagmalar
1.2. Bazar soraitinds idarsetmos texnologiyasinin tadqiqi xiisusiyyatlori
1.2.1. Idaroetmo texnologiyasinin modellogdirilmasi prosesi
1.2.2. idaroetmo texnologiyasi prosesinin konsepsiyasi

1.3. Bazar proseslorinin idara edilmasi texnologiyasina sistemli yanas-

manin metodiki asaslar1 va tsullari

Fasil 2. Ticaratin idars edilmasi texnologiyasimin obyektiv ilkin

sartlori, tahlili vo diagnostikasi

2.1. Kommersiya strukturlarinda morkozlogsdirma vo markozsizlos-

dirmonin saviyys nisbatlorinin diagnostikasi



2.2. Orazi lizra parakonds amtos dovriyyasinin va satigin idars edilmasi

texnologiyasinin tadqiqi

2.3. Kommersiya strukturlarinin strategiya sahosinds idarsetma

texnologiyalarinin tohlili

Fasil 3. Kommersiya strukturlar torafindon idaraetma texnologiyasi

prioritetinin kompleks iqtisadi qiymatlondirilmasi

3.1. Kommersiya firmalarinda gorar gobul edonlorin normalagdiriimisg

inteqrasiya giiciiniin hesablanmasi

3.2. Kommersiya firmalarinin idars edilmesi texnologiyasinin prioritet
giymotlondirilmasi vo onlarin daxilinds idarsedici heystin

se¢ilmosi
Natico
Istifads olunmus adabiyyat siyahisi

Dissertasiya isinin qisa mdzmunu
1. Bazar proseslorinin idars edilmasi nazariyyasinag klassik vo
miiasir yanagsmalar

Dissertasiyada qeyd olunur ki, idarsetmonin nazari aspektlori hor
zaman klassik vo milasir alimlorin digqst morkozindo olmusdur. Bu
onunla olagodardir ki, istehsal miqyasinin boylimasi, onun struktur vo
hacminin miirakkoblogmasi, ixtisaslagsma vo kooperasiyalagsmanin inki-
safi, amok bolgiisliniin darinlogmasi, biitliin bunlar1 miisayiot edon elmi-
texniki toraqqi ilo bagl idarsetms vazifalori do miivafiq olaraq miirok-
kablagir vo genislonir.

Idaroetmonin mogsadi toskilati, iqtisadi vo sosial problemlorin
miirokkob kompleksini hsll etmokdon ibarstdir. Bu problemlor hall
edilmadan comiyyot normal sokildo movcud ola vs istehsal foaliyyot
gOstors bilmoz. Omok vasitolorinin tokmillogmasi, bazar foaliyyati
giiclinlin artmasi, amayin kooperasiya vo kombinalogsmasinin genis-
lonmasi va s. ilo alagadar bazarin idare edilmosinin tokmillagdirilmasi-
nin obyektiv zoruriliyi do miitoraqqi olaraq artir.

Mohz idareetms yeniliyin meydana ¢ixmasi tiglin har ciir sorait
yaratmali, yeniliyin axtarilmasina qarsi igtisadi maraqliligi giiclondir-
moli, onlarm tatbiqgini stimullagdirmali, innovasiya prosesinin togkilati,
texniki vo maliyya toraflorini tomin etmoli vo bazar saraitindo miivafiq
miinasibatlor sistemini yaratmalidir.
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Halo iqtisadi nazariyys klassiklori qeyd edirdilor ki, kollektiv forma-
sinda tagkil olunmus insanlar qrupu sisteminin eftekti ayri-ayr fordi foaliy-
yatlarin naticalsrinin effektivliklorinin comindon daha yiiksokdir. Eyni say-
da iscinin amoak bolgiisiindon sonra daha ¢ox yerino yetirmosini iso asagi-
dakilarla izah edirdilor: gonc is¢inin bacariglarinin artmasi; adston bir
omok faaliyystindon digorine kegorken sorf olunan zamana genast; ayri-
ayr1 amaliyyatlarin yering yetirilmasi ticiin genis sokilds totbiq edilon ¢oxlu
sayda maginlarin ixtira olunmasi. Daha sonra 6z sliurundan asili
olmayaraq, obyektiv olaraq comiyyatin idara edilmasi sistemina daxil olan
va belaliklo comiyyats fayda gatiran ayrica fordin rolu qeyd edilirdi. Ciinki
ayriliqda har bir insan 6z kapitalim1 milli sonayenin destoklonmasina sorf
etmaya va bu sanayeni els istigamatlondirmayas ¢aligir ki, onun mohsulu an
boylik dayara malik olsun, ¢linki bu, comiyyatin illik galirinin maksimal
daracads boyiik olmasina imkan verir.

Buradan bels bir natico ¢ixarmaq olar ki, idarsetms tokcs iqgtisadi-
toskilati kateqoriya deyil, ager onun daxilinds bilavasits insan va imuman
comiyyat istirak edirss, 0, homg¢inin falsofi kateqoriya kimi ds ¢ixis edir.

Idaroetmodo, iqgtisadi nozoriyyado ¢ox vaxt istehsalin dérdiincii
amili kimi adlandirilan tegkilati amil do miithiim yer tutur. Altmiginci
illorde boylik amerikan idars bagg¢ilarindan biri olan Roberiy Makna-
mara, Piter Druker vo basqa alimlorlo birlikds forqlonms nozsriyyssini
tohlil etmisdilor. Bu nozariyyo onu ifado edirdi ki, tokco Ingiltors yox,
timumilikds Qarbi Avropa ABS-dan texnoloji va texniki cohatdon daha
cox toskilati cohotdon geri qalir. Bu istigamati sortlondiron amillor
arasinda yapon miitoxassislori xiisusi idaroetma sisteminin (toskilati
amil) adin1 ¢okirdilor va beloliklo do istehsalin “dordiincii amili”
nazoriyyasini irali siirtirdiilor.

Dissertasiyada geyd olunur ki, idaraetma toskilati sistemin aparici
halgasidir, tagkilati effekt — har seydon avval, idaraetmo effektidir.

Comiyyatin idars edilmesi sahssindo moshur alim akademik
V.Q.Afanasyev folsofi vo iqtisadi kateqoriya kimi, biitdv sistemin
strukturunun togkilati amilinin hortorafli tohlilini aparmigdir. O, bela bir
natico ¢ixarir ki, “mohz miloyyon daxili tobistin torkibi istonilon biitdv
sistemin, onun tagkilinin asasinin substansional torkibini formalagdirir.

A.Marsalin bazarin idars edilmasi sahosindoki nozori naticalori
omtos bazarmda sazis baglanarken kimin daha ¢ox iistiinliik alds edaco-
yi, satict va alicilarin 6z qiivvalarini neca boliisdiiracoklari, rahbarliyin
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talob vo toklifin idars edilmoesindo hansi doyisikliklori hoyata kegira
bilacayi barads parlaq niimunaloardir.

A.Piqunun tezisi bazarin tokca biitovliikkds yox, ham do onun ayri-
ayr1 subyektlorinin idars edilmesinin ohomiyyatliliyini qeyd edir. Bu
zaman idareetmo movqeyindon bazar subyektlorinin miiasir tiplorinin
davraniglarini agkar edir, amtoa bazarimin bir ¢ox sahosinin effektiv vo
ugurlu faaliyystine istigamatlonmis idaraetms miinasibatlorini forglondirir.

Bizim fikirmizco, hor seydon avval, sdhbat tokco bazarin idars
edilmasinin operativ aspektlorindon yox, uzunmiiddatli aspektlorindon
gedir. Bir sozlo, bazarm idars edilmasi inkisaf edon, miibadilo sahasin-
do miixtalif perspektiv masalalori hall etmoys, habelo sahibkar va
biznesmenlorin planlarm kifayat qodor effektivliklo hoyata kecirmaya
qadir olan dinamik anlayisdir.

2. Bazar saraitindo kommersiya miiassisolorin idaraetmo
texnologiyasimin tadqiqi xiisusiyyatlori

Idaroetmo problemloring, xiisusi halda, onun ayri-ayri kateqori-
yalari, anlayislar1 vo elementlorine kifayat godor diqget ayrilmigdir va
miixtoalif illors aid olan ¢oxlu sayda fundamental asarlor mévcuddur.

Bu problem iizro asagidaki bir sira imumilosdirilmis istiqgamat-
lari qeyd edoak:

- Bazar proseslorinin idaro edilmasi keyfiyyatco xiisusilogmis
hadisadir va 6ziina kompleks formada elm va incasanatin xiisusiyyatlo-
rini oks etdirir; digar idaraetma novloari ilo imumi slamatlor vo verilmis
idareetms novil iigiin spesifik olan asas xiisusiyyatlor;

- Bazar proseslorinin idars edilmasi problemlori nozari olaragq,
torkib hissasi kimi ¢ix1s etdiyi elmi sistem vasitasilo formalagdirilir;

- Bazar proseslarinin idars edilmosi naozariyyasinin predmeti digor
elmlar torafindon Oyranilmayan ganun va qanunauygunluglardir;

- Yuxarida deyilonlorden ¢ixig etsok, yekun tezis — “idaraetma
texnologiyasi” adi altinda birlegon funksiyalarin, elementlorin, idaroet-
ma proseslaorinin inteqrasiya ganunauygunlugudur.

Adotan ensiklopedik liigatlords texnologiya (yunan dilinds techne
— sonat, ustaliq vo bacariq demakdir) dedikds mohsulun istehsali prose-
sinda tatbiq edilon emal, hazirlama, xammalin, materialin vo yarimfab-
rikatin voziyystinin, xiisusiyystinin vo formasinin doyisdirilmosi iizra
metodlarin macmusu basa diisiiliir. Elm kimi, texnologiyanin vazifasi —
tacriibado on effektiv vo qonaatli istehsal proseslorinin miisyyon edil-
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masi vo onlardan istifads edilmasi magsadils fiziki-kimyavi, mexaniki
va basqa qanunauygunluqlarin agkar edilmosidir.

Digor iqtisadi liigatlordo bazon texnoloji bilik anlayigindan
istifade olunur vo bu zaman omtas vo xidmaotlorin istehsalinin an yaxsi
tisulu nazards tutulur.

Goriindiiyii kimi, ilk halda texnologiya dedikds, no iso istehsal
tipli foaliyyot basa disiiliir, ikinci halda iso bazara, bazar miinasi-
batlaring, o ciimladan istehsal vo istehlaka aid anlayis irali siirtiliir.

Ancaq “texnologiya” anlayisi adebiyyatda miiayyen “Onliiklorsiz”
cox nadir hallarda qarsiya ¢ixir. Xiisusi halda, todgiqatlarda, sosial-
igtisadi proseslorin idars edilmasi sisteminds o, “idarsetms texnolo-
giyast” kimi ifads olunur.

Sovet dovriinds alim vo iqtisadgilar idareetmos texnologiyasi
dedikds, idaraetms isgilorinin qorarlarin hazirlanmasi, gebul edilmesi va
reallagdirilmasi {iglin zoruri olan informasiyanin toplanmasi, emali vo
oOtlirlilmosi {lizro faaliyyatlorinin metod va {isullar macmusu, bu tisul va
metodlarin tolimatlar, proseduralar, grafiklor vo gertyojlar sokilinds tasvir
edilmasi, habels informasiya emalinin texnoloji proseslari basa diigiiliirdii.

Alimloarin els tadqiqat asarlori var ki, bu asorlords onlar idaraetmo
texnologiyasini regional idaroetmo prizmasindan nazardon kegirirlar.
Bu zaman qeyd edilir ki, regional idaraetmo texnoloji ndqteyi-nozarden
asagidaki catismazliglara malikdir: obyektlors tosirin uygunsuzlugu
(zaman va nail olunan magsadlar {izra); xidmatlora, mohsullara, amto-
olara va bagqa sortlora garsiliqh tolobatin tomin edilmasinin gostaricilor
sisteminin kifayat qador tam olmamasi; regional planlagdirmanin zaruri
metodoloji vo milasir togkilati-texniki bazasmin mévcud olmamasi;
regional idarsetmo organlarmmin sslahiyystlorinin kifayst qoder reqla-
mentlogdirilmomasi; hadisolorin gedisati vo imumi obyektin faaliyyati
haqqinda informasiyanin toplanmasi sisteminin metodiki vo togkilati-
hiiquqgi esasinin tam hazir olmamasi; regional idarsetmo obyektine
rohbarlik vo gorar gobulu iizra nozariyyonin mévecud olmamasi.

Idaroetmo texnologiyasinin ifado edilmosino belo yanasma
xiisusils, regional idaraetma probleminin 6z inkisafinin ilkin marhalasi-
no kegdiyi bazar miinasibatlorinin formalagmasi soraitinds ohomiy-
yatlidir, burada sdhbat, xiisusi halda, baladiyys menecmentindon gedir.

Bizim fikrimizco, regional hacmdo idareetms texnologiyalarmnin
daha dorindon tadqiqi baladiyys menecmentinin inkisafina sorait yara-
dacaq, dovlst hakimiyyati organlarmin texnologiyalarinin mohdudlas-
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dirilmast vo Ozilinliidaroetmo sahosindo yerli Oziinliidarsetmo orazi
komplekslarinin igini yaxsilagdiracaqdir.

Bir sira miiolliflor idarsetma texnologiyasini idarsetmo miinasi-
batlori prizmasindan nazordon kecirilor vo bu zaman qeyd edirlar ki,
idarsetmo miinasibatlorinin 6zlinomaxsus xiisusiyyati tokco idaraetma
prosesinds subyektiv toraflorin qarsiligh faaliyyst gaydasi yox, ham do
foaliyyatlorin boliisdiiriilmoesi qaydalaridir. Bununla da, idarsetmo mii-
nasibatlori sferasma kooperasiya, uzlagma miinasibatlori ilo yanasi,
omoak bolgiisii, foaliyystin ixtisaslagsmasi miinasibatlori do daxil edilir.
Bir sozls, idarsetms foaliyyatinin xiisusilogsmo prosesi, idaroetms funk-
siyalarmm forqlondirilmosi mahiyyat etibarilo miioyyon idarsetma
miinasibatlori kosiyinin, idarsetms faaliyyotinin bir hissasinin formalag-
dirilmasini ifads edir.

Idaroetmo texnologiyasmmn miinasibatlor prizmasindan nozordon
kegirilmosi, bizim fikrimizco, miisbat haldir vo bu kateqoriyanin miihiim
olavasi kimi ¢ixis edir, eyni zamanda idaroetmo elminin bir ¢ox nozari
aspektlorini ohato edon verilmis anlayisin shomiyyatliliyini sortlondirir.

Beloliklo, bazar soraitindo iqtisadi adebiyyatin derin icmalim
yekunlasdiraraq bir sira imumilogdirilmis naticalor ¢ixarmaq olar:

- Idaroetmo texnologiyas: idaroetmo nozoriyyasinin miioyyon
ganunauygunluqglara, prinsip vo qaydalara malik olan elmi asaslandiril-
mis kateqoriyasidir;

- Idaroetmo texnologiyast iigtarafli istiqgamoto malikdir: istehsal
(emtos vo mohsullarin istehsali), idaraetmo (proses, metodlar, iisul vo
vasitalar); bazar (bazar, bazar subyekti, tolob, toklif vo s.);

- Idaroetmo texnologiyasi dévri hadisoe kimi ¢ixis edir vo 6ziino
idareetms gorarlarmin islonib hazirlanmasini, qobul edilmasi va reallas-
dirilmasini, informasiya aximlarmi vo informasiya dovriyyassini va s.
daxil edir;

- Idaroetmo texnologiyasi miixtalif kateqoriyalardan ibarat olan
iyerarxik osasa malikdir: magsadlar, sistemlar, strukturlar, saviyysler,
halqalar vo s.;

- Idaroetmo texnologiyas1, homginin, miinasibotlorin, o ciimloden
sistemlor, subyektlor, heyat vo s. arasmdaki miinasibatlorin miioyyen
edilmasins asaslanir.
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3. Bazar proseslorinin idara edilmasi texnologiyasina sistemli
yanasmanin metodiki asaslari va iisullar

Bu istigamatds dissertasiyada geyd olunur ki, idaraetma problem-
larinin qoyulmasi va hallinin moévcud metodiki aparati montiqi, iqtisadi-
riyazi, masin va togkilati modellogdirmadon istifads etmoklo getdikca
daha genis formada idarsetmo sistemlorinds qarsiligh slags ve asililig-
lar1 agkar etmoyo imkan yaradir. Bazar miinasibatlorinin formalagmasi
soraitindo idarsetma problemlorinin halline sistemli yanagmanin asa-
sinda problemlarin ardicil, doqiq vo kompleks askarlanmasi, onlarin
sarhadlarinin toyin vo tesvir edilmesi va problemlorin halli magsad-
lorinin milayyon edilmasi durur.

Metodiki planda idarsetmo texnologiyasinda idaroetmo strate-
giyas1 texnologiyasinin iglonib hazirlanmasi xiisusi yer tutur. Bu proble-
min mahiyyati miasir togkilatin inkigaf strategiyasinin miisyyon
edilmasindon ibaratdir vo bu da 6ziinds asagidakilari ehtiva edir: strateji
maqsad, strateji texnologiyalar, strateji resurslar, strateji mogqsadlora
nailolunmani tomin edon idarsetma. Togkilatin strategiyasmin islonib
hazirlanmasi prosesini daha texnoloji etmoak {iglin, adaton, toskilatin
strategiyasini miioyyon edorken cavablandirilmali olan suallardan ibarat
xiisusi formulyatorlardan istifads olunur.

Idaroetmo strategiyasinin islonib hazirlanmasi texnologiyasinin
formulyatorlarina asagidakilar1 aid etmak olar: togkilatin strategiyasinin
islonib hazirlanmasimin osasinda duran strateji maraqlar; foaliyyatin
gozlonilon strateji naticalari; strateji texnologiyalar; gdzlonilon naticaya
nail olunmasi ii¢iin zoruri olan resurslar haqqinda informasiya; strateji
idaroetmo; yaradilan toskilatin strateji magsodloari; togkilatin strategiyasi
haqqinda informasiya; teskilatin gozlonilon imkan va tshliikelari ilo
yanas1 onun zoif vo giiclii toraflorinin gostorildiyi matris; tohliikalorin
tosirlorinin ugotu matrisi; imkanlarin tosirinin qiymotlondirilmasi;
toskilatin inkisafina tosir gostoron amillorin qiymatlondirilmasi.

Dissertasiyada geyd olunur ki, imumi idaraetms texnologiyasinin
ndvboti mithim marhslasi bazar subyektlorinin layihslogdirilmasidir.
Bazar subyektlorinin layihologdirilmasi prosesinin mahiyysti li¢ so-
kildayigsmenin hayata kegirilmasinin istehsal texnologiyasinin vo onlar1
birlogdiron idarsetms texnologiyasinin macmu halda qurulmasindan
ibaratdir. Bu zaman, har seyden ovval, miixtalif saviyyslorden olan
altmogsadlorin reallagdirilmasi prosesini texnoloji cohatdon toqdim
etmok lazimdir. Bazar subyektlorinin layihslogdirilmesi montiqini
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asagidaki sokildo tesvir etmok olar. Bazar subyektlorinin yaradilmasi
lizro isi tobii ki, biitiin soviyyaslarin sistemyaradan amilinin daqiq toyin
edilmasindon, daha dogrusu, bazar subyektinin magsadlor ¢oxlugundan
altmogsadler altgoxlugunun forqlondirilmasinden baglamaq lazimdir.

Idaroetmo gorarlarmin gobul edilmosi ilo bagli istonilon situasiya-
nin saciyyavi cohati faaliyyetlorin ¢oxlu sayda miimkiin variantlarinin
mdvcud olmasindan ibaratdir vo bu variantlar i¢erisinden on yaxsisini
Vo ya on optimal olanini segmak talob olunur. Miixtalif obyektiv sobab-
lardan, xiisusile, masalalorin miirokkabliyi vo ya zoruri hacmda infor-
masiyamn olmamasi ilo olaqodar, praktiki olaraq, haqigeton optimal
varianti oldo etmok ¢ox nadir hallarda miimkiin olur, buna goro do
torcih edilon variant, daha dogrusu, verilmis soraitds effektivliyino gora
optimala yaxin olan on magsadsuygun variant segilir.

Belo situasiyada idareetmo qorarlarmin qgobul edilmasinin on
effektiv tisullarindan biri ekspert qiymotlondirilmasinin, xiisusi olaraq,
prioritetlorin yerlogdirilmasi metodunun tatbiq edilmasidir.

Prioritetlorin yerlogdirilmosi metodundan istifade etmokls tarcih
edilon variantlarin seg¢ilmasi ilo bagh olan bir sira idaraetma masalalari
hall edilir: texnoloji proseslorin, momulatin konstruksiyalarmin; resurs-
larin; istehsala xidmot gosterilmasi sisteminin; yeni yaradilmig omtaslo-
rin; miiassisodo miikafat fondunun boliisdiiriilmasinin; attestasiyanin
hayata kegirilmosi zamani heyatin giymatlondirilmosinin; vakant vozi-
foya on yaxs1 namizoadin; miiassisonin idara edilmasinin togkilati struk-
turunun; 6donis sisteminin.

Belo masaloalorin prioritetlorin yerlasdirilmasi metodu ils halli
lizro movcud tacriiba bu metodu menecerin praktiki faaliyyotinde genis
istifads ligiin tovsiys etmays imkan verir.

Masaloalarin prioritetlorin yerlagdirilmasi metodu ils hall edilmasi
zamani obyektlor qrupu hansisa slamatin ifadslilik doracesinin artmasi
vo ya azalmasi qaydasinda siraya diiziiliir. Hesab olunur ki, slametin
ifadoalilik daracasinin hesabi Ol¢iisii biitiin vo ya on azindan, bir nega
obyekt lizro malum deyil va bu geyri-miiayyanliyin adi formal metod-
larla dof edilmasi ya miimkiin deyil, ya da shomiyyatli doracods amok
va zaman mosraflori talob edir.

Idaroetmo texnologiyasinda saho bazar1 vo bazar subyektlori
saviyyasindo “iqtisadi markozlogsmo” ilo “merkozsizlosmo” arasinda
nisbat doracasinin miioyyan edilmasi ilo yanasi, bu bloklarda idarsetma
heyatinin se¢ilmasi mithiim yer tutur.
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Moslum oldugu kimi, hazirki dévrds bu gobildon olan masslaler
namizadlordon har birinin istiinliik vo ¢atigsmazliglarinin mantiqi va
xalis miicorrod miiqayisesi yolu ilo hsll olunur. Bu metodda hall

99 ¢¢

asagidaki giymatlondirmoalar goklinds alds oluna bilar: “uygundur”, “az
uygundur”, “avvelki ikisindon geri qalir”, “on az uygundur”. Aydindir
ki, belo timumi giymstlondirme zamani massloni tamamilo struktur-
lagdirilmamig kimi nazarden kegirmok lazimdir vo eyni zamanda tobii
ki, obyektiv va diizgiin qorara timid etmoak ¢otindir.

Beloliklo, omokdaslarin potensialinin askar edilmeosi iyerarxi-
yanin istonilon saviyyasinds idarsetms texnologiyasiin effektivliyinin
artirilmasinda holledici rol oynayir. Heyatin avvelcadon segilmosi
xiisusi qurulmus komanda oyunu g¢argivasinds hoayata kegirils bilar, bu
oyun zamani fordi-komanda ranglara bolms osasinda onun istirak-
c¢ilarinin potensial imkanlar1 miioyyan olunur.

4. Kommersiya strukturlarinda markazlosdirma va
moarkazsizlogdirma saviyyasi nisbatlorinin diagnostikasi

Dissertasiyada konkret qeyd olunur ki, bazar soraitindos
markazlogma vo geyri-markazlogsmonin nisbati saviyyslorinin miiayyon
edilmasinin realliga totbiq edilmasi idarsetmo texnologiyasinin biitiin
elementlorinin, hissolorinin vo marhalalorinin giiclondirilmasi zarurati
ilo ovvalcodon miloyyon olunur, bu da mikro vo makro tesarriifat
olagolarinin sixlagmasi problemi ilo ifado olunur. Igtisadiyyatin hor bir
iyerarxik saviyyasinds - asas halgada, sahads - bu miinasibat 6z spesifik
vasitalori, metod vo formalart ilo reallagir. Ancaq asasda vahid kriteriya
— mikro vo makro tosorriifat slagslorinin sixlig1 durmalidir.

Miioyyan idarsetma masalalori dairasinin holl edildiyi yanasi
yerlogmis idaraetmo soviyyolorine uygun olaraq slagslorin tosniflogdi-
rilmosi do miioyysn shomiyyoto malikdir. Misal iigiin, globallagma
saraitinds diinya tesarriifati an yiiksok soviyyani shats edir vo bu halda
sohbot mikro tosorriifat alagolorinin sixlagmasindan geds bilor. Ikinci
saviyys, hor seydon ovval, uzunmiiddatli strateji mogsadlorin toyin
edilmosi vo miioyyonlosdirilmoesindon ibarotdir. Ugiincii saviyys - saho,
nazirliklorin vo miixtolif istigamotli idarolorin sahs olagoloridir.
Nohayat, dordiincii slags soviyyasi istehsalin ii¢c baglica amilinin zaman
vo mokanca uygunlugunun rangarang formalari ilo xarakterizo olunan
miiossiso, firma va sohmdar comiyyatlorinin isini oks etdirir.

Bizim fikrimizco, kommersiya miiassisalorinin idaroetms texnolo-
giyasimn morkazlosmo vo qeyri-markozlogsma saviyyslorinin nisbatinin
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diaqnostikas1 iyerarxiyanin biitiin saviyyslerinds tesorriifat slagoelorinin
tozahiir formalariin vo onlarin sixligina nail olunmasi iisullarinin mecmu-

suna asaslanir.

Dissertasiyada idaraetma texnologiyasinin markazlogsms va qeyri-

moarkozlosma soviyyasinin bir sira parametrlori miloyyon edilmisdir.

Olds edilmis moalumatlarin tahlilinin naticalorine gora idaraetmo
texnologiyasinin subyekt vo obyektinin nisbat soviyyasi gdstaricisini

(Y )'. miloyyon etmok imkami yaramr. Bu gostarici iizro hesablama

moalumatlar1 cadval 1-ds taqdim edilmisdir.

Cadval 1

Idaraetma texnologiyasimin subyekt va obyektinin nisbat
saviyyasi gostaricisinin miiayyan edilmasi’
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«Azarinfirmasi 10 12 832 911 0,761
«Evropean- 16 18 14490 | 15782 0,816
Tabacco-Baku»
FIS
«Goycay 10 12 1980 | 2101 0,785
Konyak»ATSC
«Bak1 maigot 17 18 30248 | 32441 0,881
maginlarpy
«Tovuz-Baltiya» 10 12 1188 | 1320 0,750

? Codvel miivafiq kommersiya firmalarinm 2005-2012-cu illor iizro orta illik
gostaricilori Tizra tortib edilmis vo hesablanmisdir.
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Goriindiiyii kimi, idaraetma texnologiyasinin subyekt vo obyekti-
nin nisbot saviyyasi gostoricisinin an yiliksok qiymatlori iri («European-
Tabacco» - 0,816; «Baki moigot maginlary - 0,881)miiassisalorin
payina diislir. Miivafiq olaraq, bu gosterici orta vo kigik miiassisalor
lizro daha asagidir.

5. Orazi iizra parakondas amtas dovriyyasinin va satisin idara
edilmasi texnologiyasimin tadqiqi

Dissertasiyada qeyd olunur ki, perakendo omtos dovriyyassi va
idareetma texnologiyasiin satigla garsiliqlt slagesi aydindir, ¢ilinki
porakands amtas dovriyyasi gostaricisi mohz amtas satigina osaslanir.

Parakonds amtos dovriyyssinin inkisafi iqtisadi ganunlarm faaliy-
yati ilo miiayyan olunur va 6lks iqtisadiyyatinda bag veran sosial-iqtisa-
di proseslori oks etdiron spesifik qanunauygunluglara malikdir.
Porakonds omtos dovriyyesinin miihiim ganunauygunluqlar1 sirasma
onun har torafds, daimi olaraq artmasi, amtoo dovriyyesinin artim temp-
lori ilo istehsalin artim templori arasinda six qarsiliqlt slage, amtas
dovriyyesinin regional qeyri-barabar paylanmasi, verilmis gostaricinin
miqrasiya proseslorindon asililigi, sohar vo kond shalisinin adambagina
diison orta amtos dovriyyasinin xiisusiyyatlari, iqtisadiyyatda ¢oxuk-
ladliligm nisbati, perakends omtos ddvriyyesi gostaricisinin struktur
dayisikliklari, talob va toklifin balanslagmasi va s.

Satisin idars edilmasi texnologiyasinin Xxiisusiyyatlori ondan
ibarotdir ki, satisin tokmillogdirilmasi psrakends omtes dovriyyssinin
inkisafinin yuxarida gosterilon qanunauygunluqglar tizerinds qurulmali
va onlara istinad etmolidir.

Ancaq bu bdlmado asas diqget perakends omtos dovriyyesinin
orazi tohlilina verilocokdir. Bu 6z oksini regional satis bazarlarmnin,
omtoolorin son satisinin formalagmasi faaliyystinds vo satisin idars
edilmasindo miiasir texnologiyanin tatbiqinds tapir.

Satisin idars edilmosinin regional texnologiyalar1 iizro tadqi-
qatlarimizda bir gader forqli yanagmadan istifade olunmusgdur. Xiisusi
halda, omtos dovriyyesinin 6lks regionlar1 iizro paylanmasi bir sira
sartlor vo amillordon asilidir. Bu prosesin xarakterizo olunmasi {igiin
region va ya soharlorin sosial-igtisadi vo demogqrafik xarakteristikalari-
nin nazars alinmasi ilo amtos dovriyyasinin hocmi vo adambasina diison
payini alagolondirmoys imkan veran qruplasdirmalardan istifads oluna
bilor. Konkret halda, bazarda slverisli va geyri-alverigli situasiyalara
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malik olan regionlar1 segmoys imkan veran klaster tohlilindon istifads
etmok olar.

Omtas dovriyyassinin paylanmasinin regionun arazi boyiikliiyiina,
istehsal giiclerinin paylanmasina, istehlak¢ilarin sayma, maliyys resurs-
larina va s. uygunluq deracesi cografi assosiasiya gostoricilari, xiisusi
halda, lokallasdirma omsal1 vasitasilo hesablanir.

Bizim fikrimizco, lokallagdirma omsali bizim respublikanin
regionlar lizra ugurla istifads oluna bilar, ¢iinki o, biitiin regionlar moc-
musu iizra amillerin bir-birinden asililiq deracssini ifads edon {imumi-
lasdirici gostaricidir vo lokallasdirmadan na godar ¢ox istifads olunursa,
omtaa dovriyyesinin paylanmasi verilmis amilin paylanmasi ilo bir o
godar ¢ox list-iista diisiir va natica etibarilo onunla daha six bagl olur.

Bizim regionlar iiglin hamginin lokallagdirma indeksindon do
istifado etmok olar. Lokallagdirma indeksi amtos dovriyyesinin timumi
hacminds regionun paymin Syronilon amilin pay1 ilo hansi daracads
tist-iisto diigmadiyini miioyyan edir.

Satisin idars edilmasi texnologiyasi sahasinds satisin adambagina
diison paymin geyri-barabarliyinin ugotu magsadsuygundur, bu prosesi
ohalinin hoyat soviyyasinin regional toraddiidiiniin tozahiirii kimi
nazardan kegirmok olar. Bu hadisoni adambagima diigon amtoa dovriy-
yasinin regional variasiya amsalinin kémayils qiymetlondirmak olar.

6. Kommersiya strukturlarimn strategiya sahasinda
idarsetms texnologiyalarimin taohlili

Dissertasiyada qeyd olunur ki, satigin idara edilmasi texnologiya-
sinda osas halga kimi miiassisa, firma, sohmdar comiyyatlori vo s.
simasinda miixtalif novdon olan kommersiya strukturlari ¢ixis edir.
Onlarm har biri “miisssisalor”, “sohmdar comiyyatlori” va s. haqqinda
gobul olunmus ganunlar ssasinda bazar miihitinds faaliyyst gostorirlor.

Idaroetmo  texnologiyasinin  osas  halgasmin  todqiginin
ohomiyyatliliyi va zoruriliyi ondan ibaratdir ki, bazar soraitinds biitiin
miiossisolor istehlak¢ilara vo roqiblora oriyentasiya etmoli, doyison
bazar konyunkturuna ¢evik uygunlagmalidirlar.

Hor bir kommersiya strukturu istehsal hocmini planlagdirmaqdan,
istehsal giictinii formalagdirmaqdan Onco istehsal olunmus mohsullari
hans1 hacmds, harada, ns vaxt vo hansi giymots satacagini bilmalidir.
Bunun {igiin amtas iizra talobi, onun satis bazarmni, onun hocmini, real
va potensial raqiblori, potensial alicilari, istehsali ragabst qiymati iizra
formalagsdirma imkanini, maddi resurslarin zoruriliyini, zoruri ixtisas-
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dan olan kadrlarin mévcudlugunu Syronmok lazimdir. Son maliyys
naticalari, kapitalin tokrar istehsali, onun strukturu ve natico etibarilo
miiossisonin maliyys dayanigliligi bundan asilidir.

Bir sozla, istonilon miiassisonin faaliyyati ¢ox halda bazar satigla-
rinin idars edilmosi texnologiyasindan asili olur.

Mosalon, bizim niimunads bazarda kommersiya miiossisonin
payinin hesablanmasi cadval 2-da 6z oksini tapmigdir.

Cadval 2
Bazarin iimumi tutumunda kommersiya firmalarinin payinin
miiayyan edilmasi

omtad taklifinin hacmi Bazarin iimumi
Firma va ASC hacmina pay, faizlo
Istehsal Satis Istehsal Satis

1. “Azori” firmasi,
Baki ., min dal. 16,3 14,9 1,0 0,01
2. “European Tabacco-
Baku” ASC, min adod 6878,0 6878,0 71,5 71,5
3. “Goycay Konyak”
ATSC, min dal. 15,0 11,0 13,8 9,2
4. “Bak1 moigot masin-
lar1” ASC, manat 11,0 11,0 34 34
5.”Tovuz-Baltiya”
LTD, min dal. 77,0 30,0 10,9 4,3

Cadval 2005-2012-ci illor lizro miivafiq firma vo ASC-nin orta
giymatlori asasinda tortib edilmisdir.

Bundan basga, firmanin bazardaki yeri bazarin markazlogmasi
doracasi tlizro, daha dogrusu, bazarda bir vo ya bir nega firmanin
stlinliik togkil etmasinin nazors alinmasi ilo giymetlondirilir. Bu hadisa
bazarin morkozlogsmosi amsalinin (Ky,) komoyilo giymotlondirilir, bu
omsal amtaalarin iri firmalar torafindon satiginin satigin imumi hacmina
faiz nisbati kimi hesablanir:

Omtoonin raqabot qabiliyyatliliyi ayri-ayriliqgda keyfiyyst soviy-
yasi va iqtisadi gostaricilor asasinda miiayyan olunur, daha sonra iso
onlardan hor birinin ¢akisinin nazors alinmasi ils ragabat qabiliyyatlili-
yinin inteqral gostaricisi hesablanir.

Cadval 3-do omtosnin raqabst qabiliyystliliyinin inteqral amsal-
lar1 gostorilmisdir.
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Cadval 3
Kommersiya firmalarinda amtaalarin raqabat qabiliyyatliliyinin
inteqral gostaricilorinin miiayyan edilmoasi (K) [K=Ky-ty+Kete|

Firma va ya ASC K, ty K. T, K
1. “Azori” firmasi, 0,75 | 0,56 1,5 0,42 0,42+0,63=1,05
Baki s.

2. “European Tabacco- | 0,85 | 0,58 2.4 0,47 0,49+1,13=1,62
Baku” ASC

3. “Goygay Konyak” | 0,73 | 0,49 1,8 0,43 0,6+0,77=1,13
ATSC

4. “Baki moaisot masin- | 0,55 | 0,44 1,1 0,41 0,24+0,45=0,69
lar1” ASC

5. “Tovuz-Baltiya” LTD | 0,92 | 0,53 2,1 0,51 0,49+1,07=1,56

Omtaslarin rogabat gabiliyyatliliyinin inteqral gostsricilorinin tizra
apardigimiz hesablamalar gostordi ki, an rogabot qabiliyyatli mohsul
“European Tabacco-Baku” ASC (tiitiin va tiitin mamulatlar1 — 1,62) vo
“Tovuz-Baltiya” LTD (araq ve araq memulatlari — 1,56) hesab olunur.

7. Kommersiya firmalarinda garar gabul edanlorin
normalasdirilmus inteqrasiya giiciiniin hesablanmasi

Dissertasiya isinin nozari hissesinds geyd olundugu kimi, idars-
etmo texnologiyasi sahasindo idarsetmo gorarlarmin gabul olunmasina,
alternativlor igarisindon asaslandirilmig gorarlarin segilmosine vo ¢ox-
variantli gorarlara xiisusi yer ayrilir. Coxvariantliliq vo alternativlik
istonilon idareetma gorarmin gobulu {igiin baza, asas kimi ¢ixig edir.

Buna gors ds, hazirki dovrds kifayst sayda gerarlarin optimallas-
dirilmast variantlart mévcuddur ve bunlari asagidaki novlers bolmok
olar: problemli situasiya tizro imumi mogsad vo istigamatlorin miioy-
yan edilmasi; soraitin Oyranilmasi; mosalonin formalagdirilmasi; maso-
lonin hslli variantlarmin yaradilmasi; hor bir variantin naticesinin
prognozlagdirilmasi; mosalonin hall variantinin segilmasi.

Molumdur ki, idarsetmo texnologiyas: miioyyon is¢i amoliyyat-
lardan ibarstdir, menecer 6z igini modellogdirarkon asagidakilar1 daqiq
miiayyan edir: nayi konkret olaraq etmok lazimdir; bu, neco edilmalidir;
bu, no vaxt edilmalidir.

Ancagq icraci bu informasiyani tapsiriq soklinds alir, bu iss agagi-
dakilara gotirilir: diqgeti icragi torofindon konkret faaliyyatlor
naticoasinds alds edilocok natica lizarinds comlogdirmak; noticoni doqiq-
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losdiron miisayistedici sortlorin tasviri bir s6zls, menecer ligilin icra o-
lunmali olan tapsiriq kimi ¢ixig edon moesals 6z novbasinds ayri-ayri
foaliyyat vo ya bloklara pargalanir vo bu pargalar is¢i omoliyyatlar adla-
nir. Masalon, ager kommersiya direktoruna ticarat sahassini icaraya
almaq tapsirilmigdirsa, o, bu tapsirigi ayri-ayri is¢i omoliyyatlara ayirir:
movcud tokliflor haqqinda informasiyanin oldo edilmasi; olverisli
soraitin secilmosi; variantlarin forqlondirilmasi; razilagmanin baglan-
mast.

Bununla slagadar olaraq, risklorin idars edilmosi vo bazarm idaro
edilmasinin iimumi texnologiyasinda sigortalama haqqinda masalslarin
tadqiqi zerurati ortaya ¢ixir. Bu problem xiisusi olaraq qorar gabulu
mosalaloring aiddir. Riskin idars edilmosi bir ¢ox rohbarlords, hor
seydon avval, sigortalama ilo assosiasiya tagkil edir.

Olbatto riskin idars edilmasi strategiyasi miiossisonin faaliyyat
istigamoatindon, formalagmis idarsetma strukturundan, 6lke anonasi vo
isglizar praktikasindan asili olaraq miixtalif ciir qurula biler. Ancaq
hazirki dovrds tesarriifat faaliyyatinin inteqrasiyasi proseslori elo inten-
siv gokildo gedir ki, demok olar ki, biitlin sonayeco inkisaf etmis
Olkalards, o climlodon risk-menecment sferasinda oxsar idara metod-
larindan istifads olunur .

On mithiim funksiyalardan biri riskin agkar edilmosi, daha dog-
rusu, riskin askar edilmasi vo saviyyasinin qiymetlondirilmosinin miis-
tori goraitine uygunlasdirilmis metodologiyasinin iglonib hazirlanmasi
va istifads edilmosi ilo baghdir. Ikinci funksiya iso sigortalamanin plan-
lagdirilmas1 va hoyata kegirilmosi ilo slagadardir. Boyiik tagkilat {igiin
sigorta portfelinin idara edilmasi kifayst godor amok tutumlu bir isdir
va Oziina asagidakilart daxil edir: miixtalif tiplorden olan sigortalama
0domalarinin zsruriliyinin qiymstlondirilmasi; sigortagilarm v sigorta
brokerlorinin secilmoasi; sigorta pulu vo sigorta 6domslorinin 6lgiisii
haqqinda danisiglar; sigorta hagqinda danisiglarin aparilmasi; iddialarin
irali silirlilmasi ilo bagh islorin aparilmasi; sigortalama {izro biitiin
geydiyyat yazilarinin aparilmasi.

Kommersiya firmasmin rahbari sigorta tadbirlorini nozers alaraq
risk-menecmenti minimuamlagdirmaq {iglin texniki-iqtisadi informasi-
yanin hacmini doqiq misyyan etmolidir. Miixtalif firma vo sshmdar
comiyyatlords bu proses, hor seydon ovvsl, foaliyystin hocmi vo
xiisusiyyatindan asili olaraq, miixtalif ciir bag verir.
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Dissertasiya isindo todqiq olunan kommersiya firmalart {izro
texniki-iqtisadi informasiyanin imumi hocminin hesablanmasi aparil-
mis vo miloyyan naticalar alds edilmisdir.

Kommersiya firmalarmin saboks qrafiklori xiisusi metodla opti-
mallagdirilmigdir. a(i, j) vo b(i, j) islorinin davamiyyet miidstlorinin
sorhad qiymatlori, onlarin c(i, j) dayeri, h(i, j) isin siiratlondirilmosi
omsallar1 cadval 4-da toqdim edilmisdir.

Cadval 4
Kommersiya firmalarinin sabaka qrafiklorinin xiisusi
opttmallasdlrllmasmm ilkin verilonlari

Isin davamiyyat : = & & =l g
miiddati (sutka) 3 e E&C| E
Kommersiya | a(i,j) | tG,j) [bGj)| 8% 2 .| £33 &=
firmalar =36) EE <2 Sl &gde
ST = 5 o8 =] =
"2l s E82| £
g2 ig|E=g| 582
ZE/ 2% |2gg 277
<z E =3 = &
= oz R s =)
1. “Azori” 4 6 10 9 28 43 4x4=16
firmasi, Baki s 2 4 8 1 20 1x3=3
2.“European 4 6 9 10 92 10 3x10=30
Tabacco- 3 6 12 16 86 7 6x7=42
Baku” ASC
3. “Goycay 3 4 6 1 37 12 1x12=12
Konyak” 3 8 14 2 48 5 2x5=10
ATSC
4. “Baki mo- 2 3 7 13 86 6 4x6=24
isot masinlar1” 1 5 15 10 74 4 10x4=40
ASC
5. “Tovuz- 1 3 6 3 64 12 3x12=36
Baltiya” LTD 5 9 14 11 60 8 5x8=40
Comi 28 54 101 | 66 595 253

Dissertasiyada qeyd olunur ki, islorin onlarm davamiyyat
miiddstindon xatti asililiginda optimal soboke grafikinin qurulmasi
masalasi xatti programlagdirma masslasi kimi ifads oluna biler, bu
zaman layihonin yerins yetirilmasi doyerini iki mahdudiyyst qrupunda
minimumlagdirmaq lazimdir. Birinci mahdudiyyatler qrupu gostarir ki,
har bir igin davamiyyat miiddati borabarsizlik terafinden toyin olunan
sarhodlorda olmalidir. Ikinci mohdudiyyatlor qrupu tolob edir ki, soboko
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grafikinin istenilon tam yolunun davamiyyst miiddati istehsal planinin
yering yetirilmasinin tayin olunan direktiv miiddstini kegmasin.

8. Kommersiya firmalarinin idars edilmasi texnologiyasimin
kompleks qiymatlondirilmasi vo onlarin daxilinds idarsedici
heyatin secilmasi

Kaskin roqgabatli bazarda sag qalmaq ugrunda miibarizonin
montiqi sahibkarlar1 6z strategiyalarii kokiindon doyigsmoys vadar edir.
Ustiinliik toskil edon ndqteyi-nozer odur ki, rogabet qabiliyyatliliyin
halledici ilkin sorti insan potensialidir. Bununla slagadar olaraq, miix-
tolif firmalarda inkisafin yeni modelinin yaradilmasi vo insan resurs-
larindan istifads edilmosi harokati bas verir.

Tadqiq olunan kommersiya firmalarinda obyektlarin prioritetlori-
nin milayyan edilmasi va idaraetms heyatinin segilmasi iizra dissertasi-
yada konkret hesablamalar aparilib. Bu mogsadls obyektlarin prioritet-
liyinin miioyyan edilmasi {i¢iin qonsuluq matrisi qurulur vs igin yeku-
nunda is9, torafimizdon obyektlarin prioritetlarinin komiyyet qiymatlon-
dirilmasi vo onlarin daxilinde idareetms heyatinin miioyyan edilmasi
tizro kompleks tadqiqatlar aparilmigdir (cadval 5).

Cadval 5
Kommersiya miiassisalorinin prioritetinin kompleks qiymatinin
hesablanmasi
Priori- Ohamiyyatliliklarin nisbi prioritetlori P; Nisbi
tet priori-
ggs.ts.- Firma | «Evropean - | «Goyc¢ay «Baki | «Tovuz - tetlor
ricisi . . .
(X1-Xq) «Azari» | Tabacco- Konyak» | maisot | Baltiya»
! Baku» ASC ATSC |masmlar»| LTD
X, 0,129 0,247 0,139 (0,373) 0,242 | 0,266
X (0,359) 0,178 0,242 0,142 (0,307) | 0,253
X; 0,219 (0,312) 0,242 0,302 0,144 | 0,265
X4 0,291 0,247 (0,379) 0,183 (0,307) | 0,216

Ancaq idarosetmo heyatinin segilmasi zamani komiyyot qiymat-
londirmesi kifayat deyil, hamginin ixtisasli vo 6z islerini yaxsi bilon
menecerlorin  hazirlanmasma da boyik diqqet ayirmaq lazimdir.
Menecerlarin iginin tokmillogdirilmasinin baglica istigamatlori arasinda
asagidaki toloblora uygunluglari qeyd etmok olar: miisssisonin idars
edilmasi sahasinds imumi biliklorin movcud olmasi; administratorluq
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bacariqlari ilo yanasi sahibkarliq biliklerine do sahibolma, bazarlardaki
situasiyalar1 oalo ala bilmok bacarigi, togebbiis gostermoak; asagi pillalor-
do duran rohbar va is¢ilorin do roylerinin nazere alinmasi ilo asaslan-
dirilmis va diizgiin gerarlarin gobul edilmasi va s.

Dissertasiya iginin osas milddealar1 miiollifin dorc olunmus
asagidaki asarlorinds 6z oksini tapmusdir.
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I'acanoB Anap /[’kaBaHIIUP OTJIbI

3KOHOMI/IKO-OpFaHHSaHI/IOHHbIe ACMEKTbI TEXHOJIOInn
YiupaBJ€eHUA KOMMEPIYECCKUMU NPEANIPUATUSIMHA B
COBPEMECHHBIX YCJTOBHAX

Pesrome

B cooTBeTcTBHM € LIENBIO MCCIEIOBAHUS B JTUCCEPTALMOH-
HOM paboTe ObLTN MMOCTABICHBI M PELICHBI CIEIYIONINE 3a/1a4H:

- W3y4YeHHE KIIACCHUYECKUX M COBPEMEHHBIX IOJXO/I0B K
TEOPUH YIPABIICHUS PBIHKOM;

- BBISBJIGHHE OCOOCHHOCTEH HCCIIEIOBAHUS TEXHOJIOTHU
YIIPaBJICHUS B PHIHOYHBIX YCIOBHSIX;

- pa3paboTKka METOAMYECKHX MPHUEMOB K TEXHOJIOTUU
YIIpaBJICHUS] KOMMEPUYECKUMH CTPYKTYPAMU;

- aHaAJIM3 PBIHOYHBIX CTPYKTYP TEXHOJIOTUHU YIPaBJICHUS B
00JIacTH CTpaTeruu;

- HCCJEOBAaHUE TEPPUTOPUAIBHOTO PO3HHYHOTO TOBAPO-
00apoTa U TEXHOJIOTUN YIPABICHHS MTPOAAXKaAMH;

- UCCIIEIOBAaHNE BOTIPOCOBEO OTHOIICHUS LEHTPAIU3AIUN U
JEEeHTPATU3AIUN TEXHOJIOTHU YIPABIICHUS;

- pacdyeT HOPMUPOBAHHOW MHTETPUPOBAHHOW CHIIBI IIPUHU-
MAIOIIETO YIPaBICHYECKOE PEIICHHE;

- KOMITJICKCHAsI OIIEHKA MPHOPUTETa 0OBEKTOB TEXHOJIOTUU
YIIpaBJICHHUS U 1TO00P YIIPABIEHYECKOTO MepCOHAa K HAM.

Obvexmom uccnedoganus ABIAIOTCS KOMMepUYECKHe (pUpMBl
UM aKIWOHEepHbIe OOIIecTBa, WX OCHOBHBIE DJIEMEHTHI U
OpraHu3aIMOHHO-9)KHOMUYECKHE MEXaHU3Mbl TEXHOJIOTHH YIIPaB-
JICHUS PHIHKOM U TOPrOBIICH.

IIpeomemom uccredoganus SIBIAIOTCS CUCTEMA OTHOIICHUH
B 00J1aCTH TEXHOJIOTUH YIPABIICHHUSI KOMMEPUYECKUMH CTPYKTYpa-
MU, METOJIOJIOTUIECKUE, METOANYECKHUE U MTPAKTHIECKHe Mpooie-
MBI €€ COBEPIICHCTBOBAHMS B IPOIECCE PHIHOYHBIX MPEeoOpo30-
BaHUI B pecryOiuke.
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Anar Hasanov Javanshir oglu

Economic and organizational aspects of technology in
business management incurrent conditions

Summary

According to the study in the thesis pabot were set and
solved the following problems:

- The study of classical and modern approaches to the
theory of market management;

- Identifying particular technology research managementle
of in market conditions;

- The development of instructional techniques systematic
approach to technology management business structures;

- Analysis of the market structures of technology
management tion in the field of strategy;

- A study of the territorial tovaroobarota retail and
technology sales managementtion;

- Study on the relationship of centralization and
decentralization trazationstion technology management;

- Rachet normalized integrated power Accepted alkaline of
administrative decision;

- A comprehensive assessment of priority facilities
management technologiestion and selection of management
personnel to them.

The object of the study are commercial companies and
joint-stock  companiesqi, their  basic elements and
organizationaltive-eknomicheskie mechanismstion technology
management market and trade.

The subject of research is the system of relations in the field
of technology managementtion commercial entities, less then
methodological and practical problems of her cover provement
in the market preobrozovany in the republic.
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